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	PHÒNG THƯƠNG MẠI VÀ CÔNG NGHIỆP VIỆT NAM




CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO 

QUẢN TRỊ THEO PHONG CÁCH NHẬT 
DÀNH CHO CÁC DOANH NGHIỆP VIỆT NAM
Thời gian: 11 ngày bao gồm 3 ngày học tại Việt nam và 8 ngày thực hành tại Nhật Bản
Địa điểm:  Việt Nam và Nhật Bản
Ngôn ngữ: Chương trình học tập bằng Tiếng Nhật có phiên dịch sang Tiếng Việt
Kinh phí: 2950$/hv (CP đã được hỗ trợ 30% kinh phí từ đề án hỗ trợ DN VVN sau khủng hoảng)
I- GIỚI THIỆU CHUNG
Từ lâu Nhật Bản đã được coi là một nước có kinh nghiệm và kỹ thuật trong việc quản trị sản xuất. Các phương pháp như Kaizen, 5S đã dược nhiều Doanh nghiệp của các nước noi theo và học tập, coi đó như là một phương pháp hiệu quả để quản lý quá trình sản xuất từ khâu quản lý nguyên vật liệu cho đến khi ra thành phẩm. Đối với các Doanh nghiệp Việt nam chúng ta nói riêng, việc tìm hiểu, học tập và áp dụng những mô hình phù hợp trong cách quản lý của người Nhật hứa hẹn sẽ đem lại những hiệu quả nhất định. Nhằm hỗ trợ các Doanh nghiệp Việt nam trong việc học tập trao đổi kinh nghiệm với các Doanh nghiệp Nhật Bản trong lĩnh vực này, Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt nam tổ chức chương trình đào tạo QUẢN TRỊ THEO PHONG CÁCH NHẬT DÀNH CHO CÁC DOANH NGHIỆP VIỆT NAM. Đây là chương trình học tập lý thuyết tại Việt nam và kết hợp thực hành thực tế tại Nhật Bản, toàn bộ chương trình được giảng dạy và hướng dẫn bởi các chuyên gia Nhật Bản giàu kinh nghiệm và có uy tín
· ĐỐI TƯỢNG THAM DỰ:  Chủ tịch, phó chủ tịch các Tập đoàn, doanh nghiệp, Giám đốc, Phó giám đốc, quản đốc, trưởng phó phòng doanh nghiệp của Việt nam.
· THỜI LƯỢNG: 

	Tổng thời lượng
	11 ngày

	Thời lượng dành cho học tập tại Việt nam
	3 ngày

	Hoạt động thực hành thực tế tại Doanh nghiệp, Case Study, trao đổi các cơ hội kinh doanh, thăm quan. Báo cáo cuối khoá và trao chứng nhận
	8 ngày


II- CÁC CHỦ ĐỀ HỌC TẬP DỰ KIẾN  TẠI VIỆT NAM
	Tại Hà nội: Áp dụng cho các học viên từ tỉnh Nghệ An trở ra

Khai giảng ngày: 30/8-01/9/2010
Địa điểm: Tầng 7 số 9 Đào Duy Anh, Đống Đa, HN
	Tại TP. HCM:  Áp dụng cho các học viên từ tỉnh Quảng Bình trở vào

Khai giảng ngày: 08-10/9/2010
Địa điểm: Tầng 4, 171 Võ Thị Sáu, Quận 3, TP HCM


Ngày 1:  Chiến lược kinh doanh của doanh nghiệp là gì?

· Vai trò của chủ doanh nghiệp 

· Các khái niệm chiến lược kinh doanh 

· Các loại hình chiến lược kinh doanh 

· Các bước hoạch định chiến lược

· Đổi mới doanh nghiệp và thực hiện chiến lược 

Ngày 2: Quản lý sản xuất 

a, Quản lý thời hạn giao hàng 

· Kiểm soát sản xuất , Quản lý tiến độ , quản lý hiện vật, quản lý nhân lực, quản lý tài liệu 

· Nguyên nhân trễ hạn giao hàng và giải pháp 

b, Quản lý sản xuất 

· Quản lý sản xuất 

· Giới thiệu tình huống điển hình của qui trình QC

c, Hoạt động cải tiến 

· Các điểm kiểm tra trong sản xuất (4M)

· Khái niệm về lãng phí 

· Hoạt động 5S

· Các tình huống điển hình về cải tiến (Nâng cao chất lượng, cải tiến loại lãng phí, giảm bớt thời gian chuẩn.

· Giới thiệu QC, TQM　

· Cách thức xúc tiến hoạt động cải tiến trên toàn doanh nghiệp
Ngày 3:  Tận dụng nguồn nhân lực 

· Tính chất quan trọng của động cơ làm việc của nhân viên

· Chiến lược tuyển dụng và đánh giá nhân sự

· Sinh động hoá nhân sự cốt lõi và cơ cấu tổ chức 

· Đào tạo nhân sự 

· Tinh thần lãnh đạo trong quản lý 

· Phương pháp đào tạo nhân viên, phân biệt OJT, Off, JT

CÁC CHỦ ĐỀ THỰC HÀNH DỰ KIẾN TẠI DOANH NGHIỆP CỦA CHƯƠNG TRÌNH: 
· Chia sẻ kinh nghiệm và thăm quan tại xưởng của DN về  Quản lý Thời gian 
· Chia sẻ kinh nghiệm và thăm quan tại xưởng của DN về Giảm chi phí và hoạt động Kaizen (cải tiến
· Chia sẻ kinh nghiệm và thăm quan tại xưởng của DN về Phát triển và Sử dụng Nguồn Nhân lực (Giao lưu và trao đổi ý kiến với các nhà quản trị kinh doanh các doanh nghiệp vừa và nhỏ của Nhật bản)
LƯU Ý : 
· Các Doanh nghiệp VN tham gia trong chương trình sẽ được đăng tải thông tin về Doanh nghiệp của mình miễn phí (¼ trang báo) trên báo Fuji Sankei Business Eye là tờ báo mạnh về tin tức tài chính và tin tức nước ngoài.

· Chương trình được kết hợp thăm quan các danh lam thắng cảnh nổi ttiếng của Nhật Bản, thông tin cụ thể sẽ được trình bày chi tiết trong lịch trình đi
III- LỊCH TRÌNH VÀ CÁC CHỦ ĐỀ HỌC TẬP THỰC TẾ DỰ KIẾN  TẠI NHẬT BẢN
· Từ ngày: 18/09/2010 đến  25/9/2010
NGÀY 01:
HÀ NỘI (HỒ CHÍ MINH) – TOKYO 

Chuyến bay VN 944 lúc 00:30 đi Narita - Nhật Bản. 
NGÀY 02:
TOKYO   (bữa ăn :  trưa, tối) 

 06:30 Đến sân bay, xe BTC đón và đưa học viên  về thành phố tham quan CUNG ĐIỆN HOÀNG GIA và trung tâm mua sắm SHINJUKU.　12:00 Ăn trưa. 14:00 Check in khách sạn. Học viên nghỉ ngơi. 

NGÀY 03:
TOKYO  (bữa ăn : sáng, trưa, tối)

· Ăn sáng tại khách sạn. Xe đưa đoàn đến địa điểm họp. 

Buổi sáng: Gặp gỡ trao đổi với doanh nghiệp Nhật tại Phòng Thương mại TOKYO 

· Đoàn sẽ có buổi làm việc với doanh nghiệp Nhật Bản, trao đổi kinh nghiệm về quản lý, nhân sự, khoa học kỹ thuật... trong bối cảnh mới khi nền kinh tế thế giới đang phục hồi sau cuộc khủng hoảng tài chính toàn cầu.

Buổi chiều:  Thăm quan hoạt động thực tế tại doanh nghiệp hàng đầu Nhật Bản 

Nội dung: Thăm quan Công ty Nisan và chia sẻ kinh nghiệm về  quản lý Thời gian 
Sau bữa cơm chiều đoàn về khách sạn nhận phòng, tự do nghỉ ngơi sinh hoạt.
NGÀY 04:
TOKYO - KYOTO
(bữa ăn : sáng, trưa, tối)

· Ăn sáng tại khách sạn. Xe đưa đoàn đến địa điểm. 

Buổi sáng Thăm quan hoạt động thực tế tại doanh nghiệp hàng đầu Nhật Bản 

Nội dung: Thăm quan công ty Điện lực Tokyo và chia sẻ kinh nghiệm về quản lý nguồn lực 

12:00 Ăn trưa. khởi hành tới Tokyo(or Yokohama) để đi tàu cao tốc SHINKANSEN TRAIN đi Kyoto. 
16:30 Đến Kyoto, ăn tối. Học viên về khách sạn và check in. 

NGÀY 05:
KYOTO - OSAKA
(bữa ăn : sáng, trưa, tối)

7:30 Ăn sáng ở khách sạn, check out khách sạn. 

8:30 Xe BTC đưa đoàn học viên tham quan cố đô Kyoto với Kiyomizu Dera, ngôi đền được UNESCO công nhận là di sản văn hóa thế giới 

12:00 Ăn trưa. Tham quan Golden Pavillion. Học viên lên xe đi Osaka dùng bữa tối và check in khách sạn.  
NGÀY 06:
OSAKA  (bữa ăn : sáng, trưa, tối)

Buổi sáng: Gặp gỡ trao đổi với doanh nghiệp Nhật tại OSAKA 

· Đoàn sẽ có buổi làm việc với doanh nghiệp Nhật Bản, trao đổi kinh nghiệm về quản lý, nhân sự, khoa học kỹ thuật... trong bối cảnh mới khi nền kinh tế thế giới đang phục hồi sau cuộc khủng hoảng tài chính toàn cầu.

Buổi chiều:  Thăm quan hoạt động thực tế tại doanh nghiệp hàng đầu Nhật Bản 

NGÀY 07:
OSAKA  (bữa ăn : sáng, trưa, tối)

7:30 Học viên ăn sáng. Xe BTC đưa đoàn học viên tham quan Lâu Đài Osaka, mua sắm quà lưu niệm tại khu vực Shinsaibashi . 
Buổi chiều Thăm quan hoạt động thực tế tại doanh nghiệp hàng đầu Nhật Bản 

Nội dung: Chia sẻ kinh nghiệm và thăm quan tại xưởng của DN về Giảm chi phí và hoạt động Kaizen (cải tiến) 

Gala dinner và trao chứng nhận cuối khoá.

​ NGÀY 08:
OSAKA – HÀ NỘI (HO CHI MINH) 
 (bữa ăn : sáng, trưa, tối)

7:00 Ăn sáng, Học viên check out khách sạn, xe và HDV đưa Học viên ra sân bay làm thủ tục đáp chuyến bay VN945 lúc 11:00 về Hà Nội, 15:10 tới sân bay Nội Bài,(Tân Sơn Nhất), Chia tay, kết thúc chương trình
IV- CHI PHÍ: Tổng chi phí :  USD 2.950 USD trọn khóa bao gồm  
(Kinh phí trên đã được hỗ trợ 30% kinh phí từ đề án hỗ trợ DN VVN sau khủng hoảng)
	· Vé máy bay hai chiều

· Lệ phí visa nhập cảnh Nhật Bản

· Bảo hiểm du lịch nước ngoài

· Học phí + thuế VAT

· Giáo trình và tài liệu liên quan
	· Chứng chỉ hoàn thành khóa học 

· Ăn, nghỉ tại khách sạn

· Đi lại bằng xe bus

· Tham gia tiệc chia tay cuối khóa, gala dinner với các thầy cô giáo


V- THỦ TỤC ĐĂNG KÝ

1- Nộp đơn đăng ký theo mẫu có sẵn dưới đây về Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt nam

2- Sau khi nhận được đơn Đăng ký của Doanh nghiệp, VCCI sẽ gửi thư chấp thuận và hướng dẫn Doanh nghiệp hoàn thành bộ hồ sơ đầy đủ tham dự chương trình
VI- LIÊN HỆ TÌM HIỂU THÔNG TIN VÀ NỘI DUNG CHI TIẾT
            Ban quản lý chương trình

            Mr. Trương Quốc Dũng -  098 66666 08  - 0977 354527

Phòng Tư vấn và đào tạo - ITB
Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt Nam (VCCI)
Tầng 4, toà nhà VCCI số 9 Đào Duy Anh, Hà Nội
Fax:  04 – 35742622 
Email: dungtq@vcci.com.vn , dungtq@itb.com.vn
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	PHÒNG THƯƠNG MẠI VÀ CÔNG NGHIỆP VIỆT NAM




REGISTRATION FORM / BẢN ĐĂNG KÝ THAM GIA

	KHÓA  ĐÀO TẠO
	CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO 

QUẢN TRỊ THEO PHONG CÁCH NHẬT 

DÀNH CHO CÁC DOANH NGHIỆP VIỆT NAM


	1. Full Name / Họ và tên:


	

	2. Sex / Giới tính:
	 FORMCHECKBOX 
 Male / Nam
	
 FORMCHECKBOX 
 Female / Nữ



	3. Date of birth (day/month/year) 

    Ngày tháng năm sinh:
	

	4. Organization /  Cơ quan:


	

	5. Job Title / Chức danh:


	

	6. Address / Địa chỉ:


	


	7. Office Tel.: 



	

	8. Fax: 




	

	9. Mobile:



	

	10. Email: 



	

	  Học viên  ký tên                                                                      Ngày      tháng       năm  2010
                                                                                                             Lãnh đạo đơn vị

                                                                                                            Ký tên và đóng dấu




Xin điền đủ thông tin và gửi Bản đăng ký về số fax 04 – 35742622

Trương Quốc Dũng – 098 66666 08 – dungtq@vcci.com.vn

 Xin cảm ơn![image: image3.png]









VCCI đồng hành cùng doanh nghiệp Việt nam


